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1. Общие положения 

1.1. Для обеспечения конфиденциальности и безопасности обработки 
персональных данных в обществе с ограниченной ответственностью «ЦРТ» (далее – 
«Оператор») введен в действие комплект организационно-распорядительной документации, 
обязательный к исполнению всеми сотрудниками Оператора, допущенными к обработке 
персональных данных. 

1.2. Обработка, хранение и обеспечение конфиденциальности и безопасности 
персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством Российской 
Федерации в сфере защиты персональных данных и в соответствии с локальными 
нормативными актами Оператора. 

1.3. Политика определяет принципы, порядок и условия обработки персональных 
данных лиц, чьи персональные данные собираются и обрабатываются Оператором, с целью 
обеспечения защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных 
данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную 
тайну, а также устанавливает ответственность должностных лиц Оператора, имеющих доступ 
к персональным данным, за невыполнение требований норм, регулирующих обработку 
и защиту персональных данных. 

1.4. Основные понятия, используемые в Политике: 

а. автоматизированная обработка персональных данных – обработка 
персональных данных с помощью средств вычислительной техники; 

б. блокирование персональных данных – временное прекращение 
обработки персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 
уточнения персональных данных);  

в. Закон 152-ФЗ – Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных»; 

г. информационная система персональных данных или ИСПДн – 
совокупность содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих 
их обработку информационных технологий и технических средств; 

д. обезличивание персональных данных – действия, в результате которых 
становится невозможным без использования дополнительной информации определить 
принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 

е. обработка персональных данных – любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций) с персональными данными, совершаемых 
с использованием средств автоматизации или без их использования; 

ж. Оператор – общество с ограниченной ответственностью «ЦРТ» (ИНН: 
9703080969, ОГРН: 1227700174350, 123112, г. Москва, Пресненская наб., дом 10, строение 2, 
помещ. 5Н);  

з. персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или 
косвенно определенному или определяемому физическому лицу – субъекту персональных 
данных;  

и. Пользователи – физические лица, использующие программное обеспечение 
Оператора самостоятельно или от имени и в интересах третьих лиц; 

к. предоставление персональных данных – действия, направленные 
на раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

л. программное обеспечение Оператора – любые сайты, информационные 
системы, программы для ЭВМ, мобильные приложения и другие программно-аппаратные 
комплексы, правообладателем и оператором которых является Оператор; 
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м. распространение персональных данных – действия, направленные 
на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц; 

н. трансграничная передача персональных данных – передача 
персональных данных на территорию иностранного государства органу власти иностранного 
государства, иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу; 

о. уничтожение персональных данных – действия, в результате которых 
становится невозможным восстановить содержание персональных данных в ИСПДн и/или 
в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных; 

п. Уполномоченный орган – федеральный орган исполнительной власти, 
осуществляющий самостоятельно функции по контролю и надзору за соответствием 
обработки персональных данных требованиям законодательства Российской Федерации 
в области персональных данных; 

р. Куки (cookies) – фрагмент данных, отправленный программным 
обеспечением Оператора и хранимый на устройстве Пользователя, а также информация, 
хранимая в кэш-памяти веб-браузера или в памяти устройства Пользователя, полученная при 
использовании аналогичных технологий. 

2. Правовые основания обработки персональных данных 

2.1. Оператор обрабатывает персональные данные на основании следующего: 

а. Конституция Российской Федерации; 
б. Гражданский Кодекс Российской Федерации; 
в. Закон 152-ФЗ; 
г. Трудовой кодекс Российской Федерации; 
д. Федеральный закон Российской Федерации от 27.07.2006 № 149-ФЗ 

«Об информации, информационных технологиях и о защите информации»; 
е. Федеральный закон Российской Федерации от 08.02.1998 № 14-ФЗ 

«Об обществах с ограниченной ответственностью»; 
ж. Устав Оператора; 
з. договоры, заключаемые между Оператором и субъектом персональных данных; 
и. поручения на обработку персональных данных; 
к. локальные нормативные акты Оператора; 
л. согласие субъекта персональных данных на обработку персональных данных; 
м. законный интерес Оператора; 
н. обработка персональных данных необходима для достижения целей, 

предусмотренных международным договором Российской Федерации или законом, для 
осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации 
на оператора функций, полномочий и обязанностей. 

3. Категории субъектов персональных данных 

3.1. Субъекты персональных данных включают в себя следующие категории лиц:  
а. Пользователи; 
б. представители контрагентов и контрагенты, являющиеся физическими 

лицами, индивидуальными предпринимателями, самозанятыми гражданами; 
в. учредители и участники Оператора; 
г. кандидаты на вакантные позиции Оператора; 
д. работники Оператора. 

4. Цели обработки персональных данных, категории и перечень 
обрабатываемых персональных данных, категории субъектов, персональные 
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данные которых обрабатываются, способы и сроки обработки и хранения, 
порядок уничтожения персональных данных 

4.1. Цель: обеспечение возможности использования функционала программного 
обеспечения Оператора. 

4.1.1. Категории и перечень обрабатываемых персональных данных. 
В зависимости от роли Пользователя и вида программного обеспечения Оператора перечень 
может включать весь объем или часть следующих данных: ФИО; адрес электронной почты; 
номер телефона; адрес; ОГРНИП и ИНН (в отношении индивидуальных предпринимателей 
и глав крестьянских (фермерских) хозяйств); лицо, в чьих интересах Пользователь использует 
программное обеспечение Оператора; должность; IP-адрес; куки. 

4.1.2. Категория субъектов персональных данных: Пользователи. 
4.1.3. Способы обработки: действия, осуществляемые с использованием средств 

автоматизации: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), 
блокирование, удаление, уничтожение, получение персональных данных. 

4.1.4. Сроки обработки и хранения: в течение срока действия договора, 
на основании которого Пользователь получил доступ к использованию функционала 
программного обеспечения Оператора, и 3 (три) года после истечения срока действия 
договора, либо до момента получения требования субъекта персональных данных 
о прекращении Оператором обработки его персональных данных, либо до момента 
получения Оператором отзыва согласия субъекта персональных данных на обработку его 
персональных данных. 

4.1.5. Порядок уничтожения: при достижении цели обработки, истечении срока 
хранения или при наступлении иных законных оснований Оператор производит 
уничтожение персональных данных путем использования внутренних средств стирания 
ИСПДн. 

4.2. Цель: заключение, исполнение и прекращение договоров, соглашений, 
контрактов, осуществления иных гражданско-правовых отношений, возникших в рамках 
осуществления предпринимательской деятельности Оператором, а также осуществления 
предоставляемых программным обеспечением Оператора функций. 

4.2.1. Категории и перечень обрабатываемых персональных данных: ФИО; 
адрес; номер телефона; адрес электронной почты; сведения об имени пользователя 
в Telegram; паспортные данные или данные иного документа, удостоверяющего личность; 
банковские реквизиты; ОГРНИП и ИНН (в отношении индивидуальных предпринимателей 
и глав крестьянских (фермерских) хозяйств); лицо, в чьих интересах Пользователь использует 
программное обеспечение Оператора; должность; информация, содержащаяся в документе, 
удостоверяющем полномочия лица на заключение договора, соглашения, контракта. 

4.2.2. Категория субъектов персональных данных: Представители 
контрагентов и контрагенты, являющиеся физическими лицами, индивидуальными 
предпринимателями, Пользователи, Клиенты контрагента и их представители. 

4.2.3. Способы обработки: действия, осуществляемые с использованием средств 
автоматизации и без использования средств автоматизации: сбор, запись, систематизация, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 
передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение, получение 
персональных данных. 

4.2.4. Сроки обработки и хранения: в течение срока действия договора, для 
исполнения которого Оператор осуществляет обработку персональных данных, и в течение 3 
(трех) лет после истечения срока действия договора; либо до момента получения требования 
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субъекта персональных данных о прекращении Оператором обработки его персональных 
данных. 

4.2.5. Порядок уничтожения: при достижении цели обработки, истечении срока 
хранения или при наступлении иных законных оснований Оператор производит 
уничтожение персональных данных путем использования внутренних средств стирания 
ИСПДн, персональные данные, хранящиеся на бумажных носителях, уничтожаются путем 
их сожжения или измельчения либо другим путем, исключающим восстановление текста 
документов. 

4.3. Цель: мониторинг поведения Пользователей, обогащение данных о них, 
профилирование, прогнозирование поведения. 

4.3.1. Категории и перечень обрабатываемых персональных данных. ФИО; 
адрес электронной почты; номер телефона; лицо, в чьих интересах Пользователь использует 
программное обеспечение Оператора; IP-адрес; куки. 

4.3.2. Категории субъектов персональных данных: Пользователи. 
4.3.3. Способы обработки: действия, осуществляемые с использованием средств 

автоматизации: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), 
блокирование, удаление, уничтожение, получение персональных данных. 

4.3.4. Сроки обработки и хранения: в течение срока действия договора, 
на основании которого Пользователь получил доступ к использованию функционала 
программного обеспечения Оператора, и в течение 3 (трех) лет после истечения срока 
действия договора; либо до момента получения требования субъекта персональных данных 
о прекращении Оператором обработки его персональных данных; либо до момента 
получения Оператором отзыва согласия субъекта персональных данных на обработку его 
персональных данных. 

4.3.5. Порядок уничтожения: при достижении цели обработки, истечении срока 
хранения или при наступлении иных законных оснований Оператор производит 
уничтожение персональных данных путем использования внутренних средств стирания 
ИСПДн.  

4.4. Цель: предложение и продвижение товаров и услуг на рынке путем 
осуществления маркетинговых коммуникаций, в том числе путем направления персональных 
предложений и рекламных сообщений, а также путем демонстрации и направления 
персонализированной и (или) не персонализированной рекламы. 

4.4.1. Категории и перечень обрабатываемых персональных данных: ФИО; 
адрес электронной почты; номер телефона; адреса аккаунтов в мессенджерах; лицо, в чьих 
интересах Пользователь использует программное обеспечение Оператора; IP-адрес; куки. 

4.4.2. Категории субъектов персональных данных: Пользователи. 
4.4.3. Способы обработки: действия, осуществляемые с использованием средств 

автоматизации: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

4.4.4. Сроки обработки и хранения: действия, осуществляемые с использованием 
средств автоматизации: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), 
блокирование, удаление, уничтожение, получение персональных данных. 

4.4.5. Порядок уничтожения: при достижении цели обработки, истечении срока 
хранения или при наступлении иных законных оснований Оператор производит 
уничтожение персональных данных путем использования внутренних средств стирания 
ИСПДн. 
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4.5. Цель: формирование органов управления Оператора, обеспечение 
функционирования Оператора как субъекта права. 

4.5.1. Категории и перечень обрабатываемых персональных данных: ФИО; 
дата рождения; адрес; семейное положение; паспортные данные или данные иного 
документа, удостоверяющего личность; скан-копия паспорта или иного документа, 
удостоверяющего личность; номер телефона; адрес электронной почты; банковские 
реквизиты. 

4.5.2. Категории субъектов персональных данных: учредители и участники 
Оператора. 

4.5.3. Способы обработки: действия, осуществляемые с использованием средств 
автоматизации и без использования средств автоматизации: сбор, запись, систематизация, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 
передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных. 

4.5.4. Сроки обработки и хранения: в зависимости от типа бумажного носителя, 
содержащего персональные данные: в течение срока, предусмотренного нормами 
корпоративного законодательства Российской Федерации. 

4.5.5. Порядок уничтожения: при достижении цели обработки, истечении срока 
хранения или при наступлении иных законных оснований Оператор производит 
уничтожение персональных данных путем использования внутренних средств стирания 
ИСПДн, персональные данные, хранящиеся на бумажных носителях, уничтожаются путем 
их сожжения или измельчения или другим путем, исключающим восстановление текста 
документов. 

4.6. Цель: привлечение и отбор кандидатов на вакантные позиции Оператора, 
взаимодействие с кандидатами в процессе отбора, принятие решение о трудоустройстве или 
отказе в трудоустройстве кандидата. 

4.6.1. Категории и перечень обрабатываемых персональных данных: ФИО; 
адрес электронной почты; номер телефона; дата рождения; пол; возраст; сведения 
об образовании (наименование оконченного учебного заведения; форма обучения; период 
обучения; факультет; специальность; квалификация); сведения о дополнительном 
образовании (наименование оконченного учебного заведения; период обучения; название 
курса, тренинга; ученая степень; год присвоения ученой степени); сведения 
о дополнительных навыках (уровень владения компьютерными программными 
приложениями; уровень владения иностранными языками; достижения в профессиональной 
деятельности); сведения о трудовой деятельности (общий стаж работы; наименование 
работодателя, область деятельности организации, адрес, телефон; период работы; должность; 
причина увольнения); иные данные, самостоятельно включенные субъектом персональных 
данных в резюме. 

4.6.2. Категории субъектов персональных данных: кандидаты на вакантные 
позиции Оператора. 

4.6.3. Способы обработки: действия, осуществляемые с использованием средств 
автоматизации и без использования средств автоматизации: сбор, запись, систематизация, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 
передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных. 

4.6.4. Сроки обработки и хранения: до момента достижения цели обработки, 
либо 1 год, либо до момента получения Оператором отзыва согласия субъекта персональных 
данных на обработку его персональных данных. 

4.6.5. Порядок уничтожения: при достижении цели обработки, истечении срока 
хранения или при наступлении иных законных оснований Оператор производит 
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уничтожение персональных данных путем использования внутренних средств стирания 
ИСПДн, персональные данные, хранящиеся на бумажных носителях, уничтожаются путем их 
сожжения или измельчения или другим путем, исключающим восстановление текста 
документов. 

4.7. Цель: регулирование трудовых отношений и иных непосредственно связанных 
с ними отношений, в том числе: 

а. ведение кадрового делопроизводства, организация учета работников Оператора, 
ведение бухгалтерского учета; 

б. содействие работникам Оператора в трудоустройстве, получении образования 
и продвижении на работе, обеспечение личной безопасности работников, контроль 
количества и качества выполняемой работы, обеспечение сохранности имущества; 

в. обеспечение программными и программно-аппаратными средствами, 
необходимыми для выполнения трудовой функции; 

г. организация постановки на индивидуальный учет работников в системе 
обязательного пенсионного страхования; 

д. предоставление сведений в кредитные организации для оформления 
банковской карты и перечисление на нее заработной платы; 

е. включение работника в программу добровольного медицинского страхования; 
ж. организация допуска в офисные помещения. 

4.7.1. Категории и перечень обрабатываемых персональных данных: ФИО; 
номер основного документа, удостоверяющего его личность; сведения о дате выдачи 
указанного документа и выдавшем его органе; дата рождения; место рождения; адрес; 
семейное положение; социальное положение; образование; профессия; доходы; сведения 
о страховом и общем стаже; сведения о предыдущем месте работы; сведения об образовании; 
сведения о воинском учете; сведения о заработной плате работника; сведения о социальных 
льготах; специальность; занимаемая должность; номер телефона; адрес электронной почты; 
содержание трудового договора; содержание декларации, подаваемой в налоговую 
инспекцию; сведения из личных дел, трудовых книжек и сведения о трудовой деятельности 
работников; основания к приказам по личному составу; сведения из дел, содержащих 
материалы по повышению квалификации и переподготовке работников, их аттестации, 
служебным расследованиям; фотографии; рекомендации, характеристики; банковские 
реквизиты. 

4.7.2. Способы обработки: действия, осуществляемые с использованием средств 
автоматизации и без использования средств автоматизации: сбор, запись, систематизация, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 
передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных. 

4.7.3. Сроки обработки и хранения: в течение срока действия трудового договора 
и после прекращения трудового договора в зависимости от типа бумажного носителя, 
содержащего персональные данные, в течение срока, предусмотренного нормами архивного, 
трудового законодательства Российской Федерации, либо до момента получения Оператором 
отзыва согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных. 

4.7.4. Порядок уничтожения: при достижении цели обработки, истечении срока 
хранения или при наступлении иных законных оснований Оператор производит 
уничтожение персональных данных путем использования внутренних средств стирания 
ИСПДн, персональные данные, хранящиеся на бумажных носителях, уничтожаются путем 
их сожжения или измельчения или другим путем, исключающим восстановление текста 
документов. 



9 

4.8. Цель: проведение статистических и аналитических исследований, в т.ч. для 
улучшения функционирования программного обеспечения Оператора, анализ 
использования Пользователем программного обеспечения Оператора для улучшения 
производительности. 

4.8.1. Категории и перечень обрабатываемых персональных данных. ФИО; 
адрес электронной почты; номер телефона; IP-адрес; куки. 

4.8.2. Категории субъектов персональных данных: Пользователи. 
4.8.3. Способы обработки: действия, осуществляемые с использованием средств 

автоматизации: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение, получение персональных данных. 

4.8.4. Сроки обработки и хранения: в течение срока действия договора, 
на основании которого Пользователь получил доступ к использованию функционала 
программного обеспечения Оператора, и 3 (три) года после истечения срока действия 
договора; либо до момента получения требования субъекта персональных данных 
о прекращении Оператором обработки его персональных данных, либо до момента 
получения Оператором отзыва согласия субъекта персональных данных на обработку его 
персональных данных. 

4.8.5. Порядок уничтожения: при достижении цели обработки, истечении срока 
хранения или при наступлении иных законных оснований Оператор производит 
уничтожение персональных данных путем использования внутренних средств стирания 
ИСПДн.  

4.9. Цель: опубликование отчетов, предоставленных Оператору контрагентами, 
а также иных отзывов. 

4.9.1. Категории и перечень обрабатываемых персональных данных. ФИО; 
сведения о представляемой организации; должность; подпись; лицо, в чьих интересах 
Пользователь использует программное обеспечение Оператора. 

4.9.2. Категории субъектов персональных данных: Представители 
контрагентов и контрагенты, являющиеся физическими лицами, индивидуальными 
предпринимателями, Пользователи, Клиенты контрагентов и их представители. 

4.9.3. Способы обработки: действия, осуществляемые с использованием средств 
автоматизации: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ, 
распространение), блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

4.9.4. Сроки обработки и хранения: в течение срока действия договора, 
на основании которого Пользователь получил доступ к использованию функционала 
программного обеспечения Оператора; в течение срока действия договора, для исполнения 
которого Оператор осуществляет обработку персональных данных; в течение срока действия 
согласия на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных 
к распространению; либо до момента получения требования субъекта персональных данных 
о прекращении Оператором обработки его персональных данных, либо до момента 
получения Оператором отзыва согласия субъекта персональных данных на обработку его 
персональных данных. 

4.9.5. Порядок уничтожения: при достижении цели обработки, истечении срока 
хранения или при наступлении иных законных оснований Оператор производит 
уничтожение персональных данных путем использования внутренних средств стирания 
ИСПДн.  

4.10. Оператор не осуществляет обработку специальных категорий персональных 
данных (сведения, касающиеся расовой, национальной принадлежности, политических 
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взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни) 
и биометрических персональных данных (сведения, которые характеризуют 
физиологические и биологические особенности человека, на основании которых можно 
установить его личность). 

5. О технологии cookies (куки) 

5.1. Cookies (куки) – это фрагмент данных, отправленный сервером программного 
обеспечения Оператора и хранимый на устройстве субъекта персональных данных, а также 
информация, хранимая в кэш-памяти веб-браузера или в памяти устройства субъекта 
персональных данных, полученная при использовании аналогичных технологий. 
Содержимое такого фрагмента данных и информации, хранимой в кеш-памяти веб-браузера 
или памяти устройства, может как относиться, так и не относиться к персональным данным, 
в зависимости от того, содержатся ли там персональные данные или обезличенные 
технические данные. 

5.2. Субъект персональных данных вправе запретить своему устройству прием куки 
или ограничить прием куки. При отказе от получения куки или при ограничении приема куки 
некоторый функционал программного обеспечения Оператора может работать некорректно. 
Субъект персональных данных самостоятельно настраивает свое устройство таким способом, 
чтобы оно обеспечивало адекватный его желаниям режим работы и уровень защиты куки. 

5.3. В зависимости от цели обработки персональных данных перечень, 
обрабатываемых Оператором куки может включать весь объем или часть следующих данных: 

а. технические куки: эти файлы необходимы для нормальной работы 
программного обеспечения Оператора и предоставления его функционала субъекту 
персональных данных; технические куки позволяют идентифицировать аппаратное 
и программное обеспечение, тип и версию браузера, тип и версию операционной системы 
Пользователя, управлять процессом регистрации и общего администрирования;  

б. куки для сохранения настроек и предпочтений: эти файлы позволяют сохранять 
предпочтения субъекта персональных данных, такие как выбранный язык, местоположение, 
настройки внешнего вида программного обеспечения Оператора; 

в. куки, относящиеся к рассылке по электронной почте: эти файлы позволяют 
программному обеспечению Оператора сохранять информацию о том, подписан ли субъект 
персональных данных на определенную информационную рассылку, а также определять 
показывать ли субъекту персональных данных уведомления, актуальные только для 
подписанных/неподписанных на определенную информационную рассылку субъектов 
персональных данных; 

г. статистические и аналитические куки: эти файлы позволяют распознавать 
субъектов персональных данных, подсчитывать их количество и собирать информацию, 
такую как произведенные операции с использованием программного обеспечения 
Оператора, включая информацию о посещенных страницах сайта и контенте, который 
интересен субъекту персональных данных; 

д. поведенческие куки: эти файлы позволяют собирать информацию о том, как 
субъект персональных данных взаимодействуют с программным обеспечением Оператора, 
что позволяет выявлять ошибки и тестировать новые функции для повышения 
производительности программного обеспечения Оператора; 

е. куки для форм: эти файлы позволяют запоминать субъекта персональных 
данных, заполнивших определенную форму с данными (формы регистрации, обратной связи, 
комментариев и т.п.), для обеспечения дальнейшего взаимодействия с субъектом 
персональных данных; 
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ж. сторонние и рекламные куки: эти файлы собирают информацию о субъектах 
персональных данных, источниках трафика, посещенных страницах, о рекламе, 
отображенной для конкретного субъекта персональных данных или групп субъектов 
персональных данных, а также о рекламе, по которой субъект персональных данных перешел 
на рекламируемую страницу. Они позволяют отображать рекламу, которая может 
заинтересовать конкретного субъекта персональных данных на основе анализа его 
персональной информации, поведения, предпочтений. 

5.4. Куки, содержание которых определяет исключительно Оператор, 
обрабатываются на условиях настоящей Политики. Куки, содержание которых определяет 
третье лицо (например, поставщик сервиса, который используется в программном 
обеспечении Оператора) обрабатываются на условиях настоящей Политики, а также на 
условиях документов о конфиденциальности такого третьего лица, содержащих, в том числе, 
наименование этого лица, порядок и условия работы с куки и контактную информацию для 
обращений субъектов персональных данных. 

5.5. Оператор использует следующие сервисы третьих лиц: Яндекс.Метрика, 
облачный сервис «DaData». 

6. Основные обязанности 

6.1. Оператор несет следующие обязанности: 
а. соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 

предусмотренные Законом 152-ФЗ; 
б. при сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», обеспечить запись, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных 
с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации; 

в. принимать меры, состав и перечень которых определяется Оператором 
самостоятельно, необходимые и достаточные для обеспечения выполнения обязанностей, 
предусмотренных Законом 152-ФЗ и принятыми в соответствии с ним нормативными 
правовыми актами, в том числе: 

• назначить ответственного за организацию обработки персональных данных; 
• издать локальные нормативные акты по вопросам обработки персональных 

данных, определяющих для каждой цели обработки персональных данных категории 
и перечень обрабатываемых персональных данных, категории субъектов, персональные 
данные которых обрабатываются, способы, сроки их обработки и хранения, порядок 
уничтожения персональных данных при достижении целей их обработки или при 
наступлении иных законных оснований, а также локальных нормативных актов, 
устанавливающих процедуры, направленные на предотвращение и выявление нарушений 
законодательства Российской Федерации, устранение последствий таких нарушений; 

• применять правовые, организационные и технические меры по обеспечению 
безопасности персональных данных и защиты персональных данных в соответствии 
со статьей 19 Законом 152-ФЗ; 

• самостоятельно осуществлять внутренний контроль и (или) аудит соответствия 
обработки персональных данных Закону 152-ФЗ и принятым в соответствии с ним 
нормативным правовым актам, требованиям к защите персональных данных, собственной 
политике в отношении обработки персональных данных и локальным нормативным актам, 
порядок контроля за соблюдением которых определяются Оператором самостоятельно; 

• проводить оценку вреда, который может быть причинен субъектам 
персональных данных в случае нарушения Закона 152-ФЗ, соотношение указанного вреда 
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и принимаемых оператором мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, 
предусмотренных Законом 152-ФЗ; 

• ознакомить работников Оператора, непосредственно осуществляющих 
обработку персональных данных, с положениями законодательства Российской Федерации 
о персональных данных, в том числе с требованиями к защите персональных данных, 
документами, определяющими политику Оператора в отношении обработки персональных 
данных, локальными нормативными актами по вопросам обработки персональных данных, 
и (или) обеспечить обучение указанных работников; 

г. обеспечить неограниченный доступ к Политике, а также к сведениям 
о реализуемых требованиях к защите персональных данных; 

д. представить документы и локальные нормативные акты, указанные в части 1 
статьи 18.1 Закона 152-ФЗ, и (или) иным образом подтвердить принятие соответствующих мер 
по запросу Уполномоченного органа; 

е. предоставить субъекту персональных данных по его просьбе информацию 
в порядке и в сроки, предусмотренные частью 7 статьи 14 Закона 152-ФЗ; 

ж. обеспечивать взаимодействие с государственной системой обнаружения, 
предупреждения и ликвидации последствий компьютерных атак на информационные 
ресурсы Российской Федерации, включая информирование о компьютерных инцидентах, 
повлекших неправомерную передачу (предоставление, распространение, доступ) 
персональных данных, в порядке, определенном федеральным органом исполнительной 
власти; 

з. не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без 
согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено Законом 152-ФЗ; 

и. соблюдать иные обязанности, предусмотренные Законом 152-ФЗ. 

6.2. Субъект персональных данных несет следующие обязанности: 
а. передавать достоверные, необходимые для достижения целей обработки, 

персональные данные; 
б. предоставлять персональные данные, принадлежащие лично ему; в случае 

предоставления персональных данных третьих лиц субъект персональных данных 
подтверждает, что получил надлежащее правовое основание для предоставления 
персональных данных третьих лиц Оператору и уведомил таких третьих лиц об обработке 
их персональных данных Оператором в соответствии с частью 3 статьи 18 Закона 152-ФЗ. 

в. в случае изменения персональных данных, необходимых для достижения целей 
обработки, сообщить Оператору уточненные персональные данные в течение 7 (семи) 
рабочих дней со дня произошедших изменений; 

г. выполнять требования законодательства Российской Федерации, в том числе 
соблюдать иные обязанности, предусмотренные Законом 152-ФЗ. 

7. Условия передачи персональных данных третьим лицам 

7.1. Оператор вправе производить передачу персональных данных третьим лицам, 
и получать персональные данные от третьих лиц в соответствии с законодательством 
Российской Федерации либо с согласия субъекта персональных данных. 

7.2. Трансграничная передача персональных данных Оператором 
не осуществляется. 

7.3. Лица, получившие доступ к персональным данным субъекта персональных 
данных, должны быть предупреждены о том, что эти данные могут быть использованы лишь 
в целях, для которых они переданы.  
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7.4. Лица, получившие персональные данные, обязаны соблюдать режим 
конфиденциальности. 

8. Требования к защите персональных данных 

8.1. Обработка персональных данных Оператором производится на основе 
соблюдения следующих принципов: 

а. законности целей и способов обработки персональных данных; 
б. соответствия целей обработки персональных данных целям, заранее 

определенным и заявленным при сборе персональных данных; 
в. соответствия объема и характера обрабатываемых персональных данных, 

способов обработки персональных данных целям обработки персональных данных; 
г. достоверности персональных данных, их достаточности для целей обработки; 
д. недопустимости обработки персональных данных, избыточных по отношению 

к целям, заявленным при сборе персональных данных; 
е. недопустимости объединения созданных для несовместимых между собой 

целей баз данных, содержащих персональные данные; 
ж. хранения персональных данных в форме, позволяющей определить субъекта 

персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели их обработки; 
з. уничтожения по достижении целей обработки персональных данных или 

в случае утраты необходимости в их достижении. 

8.2. Оператором для защиты персональных данных приняты следующие меры: 
а. организован режим обеспечения безопасности помещений, в которых 

размещена ИСПДн, препятствующий возможности неконтролируемого проникновения или 
пребывания в этих помещениях лиц, не имеющих права доступа в эти помещения; 

б. обеспечена сохранность носителей персональных данных; 
в. назначено лицо, ответственное за организацию обработки персональных 

данных;  
г. применены правовые, организационные и технические меры по обеспечению 

безопасности персональных данных;  
д. осуществляется внутренний контроль и/или аудит соответствия обработки 

персональных данных Закону 152-ФЗ и принятым в соответствии с ним нормативным 
правовым актам, требованиям к защите персональных данных, настоящей Политике 
и локальным нормативным актам, сроки и порядок контроля за соблюдением которых 
определяются Оператором самостоятельно; 

е. работники Оператора, непосредственно осуществляющие обработку 
персональных данных, ознакомлены с положениями законодательства Российской 
Федерации о персональных данных;  

ж. применяется прошедшая в установленном порядке процедура оценки 
соответствия средств защиты информации;  

з. ведется учет машинных носителей персональных данных;  
и. внедрена система по обнаружению фактов несанкционированного доступа 

к персональным данным;  
к. внедрена процедура по восстановлению персональных данных, 

модифицированных или уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним;  
л. установлены правила доступа к персональным данным, обрабатываемым 

в ИСПДн;  
м. обеспечивается регистрация и учет действий, совершаемых с персональными 

данными в ИСПДн;  
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н. осуществляется контроль за принимаемыми мерами по обеспечению 
безопасности персональных данных. 

9. Актуализация и исправление персональных данных, ответы 
на запросы на доступ к персональным данным 

9.1. Оператор обязан сообщить субъекту персональных данных или его 
представителю информацию о наличии персональных данных, относящихся к нему, а также 
предоставить возможность ознакомления с этими персональными данными при обращении 
субъекта персональных данных или его представителя либо в течение 10 (десяти) рабочих 
дней с даты получения соответствующего запроса.  

9.2. Оператор обязан предоставить безвозмездно субъекту персональных данных 
или его представителю возможность ознакомления с персональными данными, относящимся 
к субъекту персональных данных.  

9.3. В срок, не превышающий 7 (семи) рабочих дней со дня предоставления 
субъектом персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что 
персональные данные являются неполными, неточными или неактуальными, Оператор 
обязан внести в них необходимые изменения.  

9.4. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при 
обращении субъекта персональных данных, по запросу субъекта персональных данных или 
его представителя, либо Уполномоченного органа Оператор обязан осуществить 
блокирование неправомерно обрабатываемых персональных данных, относящихся к этому 
субъекту персональных данных, или обеспечить их блокирование с момента такого 
обращения или получения указанного запроса на период проверки. 

9.5. В случае выявления неточных персональных данных при обращении и/или 
направлении запроса субъекта персональных данных, его представителя или по запросу 
Уполномоченного органа Оператор обязан осуществить блокирование персональных данных, 
относящихся к этому субъекту персональных данных, или обеспечить их блокирование 
с момента такого обращения или получения указанного запроса на период проверки, если 
блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы субъекта 
персональных данных или третьих лиц. 

9.6. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор 
на основании сведений, представленных субъектом персональных данных или его 
представителем либо Уполномоченным органом, или иных необходимых документов обязан 
уточнить персональные данные либо обеспечить их уточнение в течение 7 (семи) рабочих 
дней со дня представления таких сведений и снять блокирование персональных данных. 

9.7. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных, 
осуществляемой Оператором или лицом, действующим по поручению Оператора, Оператор 
в срок, не превышающий 3 (трех) рабочих дней с даты этого выявления, обязан прекратить 
неправомерную обработку персональных данных или обеспечить прекращение 
неправомерной обработки персональных данных. 

9.8. Запрос субъекта персональных данных или его представителя должен 
содержать информацию, позволяющую идентифицировать субъекта персональных данных. 
Запрос может быть направлен в письменной форме по адресу, указанному в актуальной 
выписке из Единого государственного реестра юридических лиц, размещенной на сайте 
https://www.nalog.ru, или электронной форме по следующему адресу электронной почты: 
info@fishplan.ru. 

mailto:info@fishplan.ru
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9.9. Оператор предоставляет сведения, указанные в запросе субъекта персональных 
данных, в той форме, в которой направлен соответствующий запрос, если в нем не указано 
иное. 

10. Заключительные положения 

10.1. К настоящей Политике обеспечивается неограниченный доступ. 

10.2. Контроль исполнения требований настоящей Политики осуществляется 
ответственным за организацию обработки персональных данных Оператора. 

10.3. Ответственность должностных лиц Оператора, имеющих доступ 
к персональным данным, за невыполнение требований норм, регулирующих обработку 
и защиту персональных данных, определяется в соответствии с законодательством 
Российской Федерации и локальными нормативными актами Оператора. 

10.4. Оператор оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Политику. 

10.5. Все вопросы, неурегулированные настоящей Политикой, регламентируются 
законодательством Российской Федерации. 
 


